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RESPONSABILITÉS : 

_ Assurer un support et un service au client sur leurs installations STI  
_ Réparer les bris de système chez la clientèle avec l’aide des outils spécialisés du 

Centre de Service de XYZ. 
_ Faire de la surveillance de travaux des différents spécialistes 
_ Rédiger des rapports sur la réalisation des travaux 
_ Participer à la ronde de garde du service d’urgence de soir et de fin de semaine 

 
 

EXIGENCES ET COMPETENCES RECHERCHÉES : 
 

_ DEP/DEC en télécom, audiovisuel ou autre domaine pertinent ; 
_ Connaissance de base en système de vidéosurveillance analogique et IP ; 
_ Connaissance de base en distribution audio ‘’paging’’ ; 
_ Connaissance en électronique générale ; 
_ Connaissance en réseautique / informatique générale périphérique et logiciel ; 
_ Posséder un permis de conduire valide, ainsi qu’un bon dossier de conduite ; 
_ Connaissance des méthodes de terminaison de câblage relié au domaine ; 
_ Être en bonne condition physique.  

 

COMPETENCES OPTIONNELLES : 
 

_ Capacité à monter des baies d’équipement : gestion thermique, câblage, électrique ; 
_ Connaissances des logiciels de la suite MS Office ; 
_ Maîtrise du français et connaissance de base de l’anglais ; 
_ Carte ASP construction sécurité sur les chantiers (un atout). 

Date d’entrée en fonction : Dès que possible 
Mode de rémunération : Taux horaire 
Horaire de travail : Temps plein, 40h, de jour, en semaine 
Statut de l’emploi : Permanent 
Emplacement : Bureau de Montréal 
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APTITUDES RECHERCHÉES : 

_ Orienté vers le travail d’équipe et esprit de collaboration ; 
_ Forte habilitée à travailler sous pression et capacité de s’adapter au changement ; 
_ Bon sens de l’analyse technique 
_ Bon sens de la débrouillardise 
_ Aisance relationnelle et capacité à communiquer directement avec le client ; 
_ Capacité à travailler à l’extérieur été comme hiver. 

  


